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クラウドを利用したシステム運用に関するガイダンス（別紙） 

参考情報 

（日本マイクロソフト株式会社） 

 

 

 

 

 

 

本別紙にて、クラウドを利用したシステム運用に関して、クラウド事業者が公表している参考情報をま

とめています。 

 

主に記載する情報一覧 

・サービス一覧情報 

・サービス利用規約関連 

・構築時の注意事項 

・運用時の注意事項 

・トラブル発生時に関する情報 

・用語集 

 

ここに記載する情報は、特定のサービスの利用を促し又は避けるよう勧めるものではありません。ま

た、記載内容の正確性等を内閣サイバーセキュリティセンターが保証するものではありません。 
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改定履歴 

 

改定年月日 改定箇所 改定内容 

2022年 4月 11日 － ・初版 
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日本マイクロソフト株式会社 

 

サービス一覧情報 

・ Azure関連： 

https://azure.microsoft.com 

・ Microsoft 365関連： 

https://www.microsoft.com/ja-JP/microsoft-365 

 

サービス利用規約関連 

・ Microsoftサービス規約 

https://www.microsoft.com/ja-jp/servicesagreement 

・ Microsoftライセンス状況 

https://www.microsoft.com/ja-jp/useterms 

 

構築時の注意事項 

・ クラウドサービス全般 

・ Microsoftクラウドサービスに関する学習教材 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/learn 

・ Azure 

・ Azureをつかってみる 

https://azure.microsoft.com/ja-jp/get-started 

・ Microsoft Azure Well-Architected Framework 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/azure/architecture/framework 

・ Azure Well-Architected Review 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/assessments 

 

・Microsoft 365 

・ Microsoft 365 ソリューションおよびアーキテクチャ センター 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/microsoft-365/solutions 

・ ユーザのためのトレーニング教材 

https://support.microsoft.com/ja-jp/training 

 

運用時の注意事項 

・ クラウドサービス全般 

・ Microsoft コンプライアンスのサービス 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/compliance/regulatory/offering-home 

・ Microsoft セキュリティインシデント管理（手順） 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/compliance/assurance/assurance-security-incident-

management 
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・ Azure  

・ Azure Support 

https://azure.microsoft.com/ja-jp/support/plans 

・ Azure Blog 

https://azure.microsoft.com/ja-jp/blog 

・ インシデントのための準備 

・ Azureの状態を知る 

https://azure.microsoft.com/ja-jp/features/service-health 

・ Azureユーザーガイド（セキュリティ コントロールインシデント対応） 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/security/benchmark/azure/security-control-

incident-response 

・ Azure ドキュメント 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/azure 

 

・ Microsoft 365 

・ Microsoft 365サービス正常性を確認する方法 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/microsoft-365/enterprise/view-service-health 

・ Microsoft 365 Defender 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/microsoft-365/security/defender/manage-

incidents 

 ・  
トラブル発生時に関する情報 

・ マイクロソフト セキュリティ レスポンス センター 

https://www.microsoft.com/ja-jp/msrc 

・ セキュリティ更新プログラムガイド 

https://msrc.microsoft.com/update-guide 

 

 

用語集 

・ 技術ドキュメント集 

https://docs.microsoft.com/ja-jp/documentation 
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